
ま え が き
ウォーターアイは���WaterEye�が��した
インターネットを��した	
��システムで�

�は2007�４���WaterEye�から�ソフトウェ
アを����し���にてサービスを��した�

�は�����ソリューションのメンテナンス��
として�����ソリューションが��した�� 
!"の#$%&�'()*���+,�-$./�
012*3をおこなっている�とくに012*の4

5では�6��78は012*を9#:;する<=
にあり�>?さらに@AからB)までCめたDE@
A012*へのF=がGくなっていくものとHわれ�

�としても>?この45へのビジネスにIJして
いくつもりである�このようなKLのなかで�
�
では�012*をさらにMNOくおこなうPQがあ
り�そのツールとしてRMなウォーターアイを��
した�
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遠隔監視システム“ウォーターアイ (WaterEyeTM)”の
稼動実績
Application of WaterEyeTM as Web-based Remote Monitoring System

ウォーターアイSWaterEyeTMUは���WaterEye�が��したインターネットを��した	


��システムである�
�はこのソフトウェアをW�����し@�を��した�ウォーターアイ

はX�Yな��システムで�Zくの[\を]^で��でき�またシステム_`もabである�cd�

012*のツールとしてもRMであり�
�では�efgh*��へのi�をおこなっている�

WaterEyeTM is a remote monitoring system using the Internet for many kinds of water treatment plants.
This system provides beneficial functions to users without preparing additional programs. The system
was introduced from WaterEye Corporation, a US Company, and was launched to Japanese market last
year. It is also being applied to various maintenance services on water treatment plants.
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 ウォーターアイは�WEBベースの	
��システムで�oコストでシステム_`ができる�
 @A��pq�rsレポートtu�lV��3の[\が]^で��でき�gh*��の	
��
システムがvwに@�できる�
 012*へx�することで���のMNy�トラブルへのz{|}�および��mnによるi~
な@A��3をおこなうことができる�

�	 
�
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��
��

�����
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��ウォーターアイの��
���システムの��

�１にウォーターアイのシステム��を�す�ウォー
ターアイはインターネットに��されたWEB サー
バーと��	
�の�
�をWEB サーバーに�

する��パソコン����ローカル PC�にて��
される���	
�の��データは��のWEBサー
バーにて�	され����は���のパソコンから
インターネットを !して
�の"#$%を&'す
ることができる�また�()*+,には�WEBサー
バーから-.メール�-/0)にて���に01を
おこなうことができる�
��������	のハードウェア
�

��	
�2のアナログ�パルス��34の�

�は�PLC�Programmable Logic Controller�や�
アナログ�デジタル56789に:;��され�イー
サネット�Ethernet��RS-232C4の0
ケーブルを
 !してローカル PCに<=まれる�ローカル PCと
89との0
は>?@AのOPCサーバー�OLE for
Process Control�をB�しており�>Cメーカはも
とよりDEメーカの89がプログラムのFGH�な
しで��できる�インターネットI;は�ADSL�J
ケーブル4のK,��LM�NO-/4のダイヤル
アップ��LMのなかから��
PQ�データR4
をSTしUVすることができる�たとえば�()&
'がWな�XであるYZ�NO-/のダイヤルアッ

プ��により0
[を\]することができる�
���システムの�
��

�１にソフトウェア8^_`を�す�ウォーター
アイの@Aabとして�&'メニューと�	��メ
ニューにcかれ�ログイン,のユーザdによりe�
メニューがfなる�&'メニューには�データ_`
e��トレンドグラフe��レポートH��()_
`4があり�&'にghなabがe�される�_L�
�	��メニューでは�センサーij�()k
�
ij�()
l�センサースケーリング
l�mn
o�
pq
l4があり�ij
lデータのFGr
st4ができる�また��Yu9のv�wや�xc
yw4はWEB からz57�あるいはエクセルシー
トによる_{57も|^である�さらに�データを
サーバーCで}~して��することもできる�

��ウォーターアイの��
���ウォーターアイの����

ウォーターアイは���なWEB ベースの"#&
'システムであり���はこれを&'サービスの�
�として��に��している�このYZ���2で
は��のハードウェアやソフトウェアを�5r�	
するghがなく���の&'システムやデータロガー
システムに�わるものとして�z�に��すること
ができる�
_L���では��システムを���	��の�
�	
�へ��し�より�������な���	
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�１ ウォーターアイのシステム��



ができるよう��を�っている�
���������への��

��でのウォーターアイの��は��	の
���
トラブルへの
�な���および����による�
����である��	の
��では�������
�の� �のほか�!"#$�プロセス%&�の'
�()がある�とくに'�()では*�+が,-メー
ル�または,.(�を/0した1�23にWEB に
て4567をおこない�89*�+と:�を;<し
ながら=>な��をおこなうことができる�また�
トラブル��では�データ?@ABのCDによりE
FデータをGHし�IJをおこなうことで�KLの
MNOPQ�RがSTとなる�
UV�����のWとしては�XYのZ[�プロ
セスを\]^_+がYL`にデータIJをおこない�

ZabJ�とcわせたdc��により�=>な��
アドバイスをおこなうことができる�efに���
でのウォーターアイの=�Wをgす�

��ウォーターアイの	�

�����
���への	�


hZ[���の=�Wとして�hZi[���の
�	Wをgす��	のj`は�iのklmnopを
モニタリングし�qrshのtLをuvすることで
ある��２にi[�����データWをgす�デー
タ?@wjは�ikl�ろxyz�MZ{|�MZ
Z}�で�１bごとに?@されたデータをエクセル
にダウンロードしグラフ~gしたものである���
�のi[�の��データは�����することがで
き���のMZ{|C�にともなうklmnの��
を��し�qrshtLのuvに��てている�
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データU�~g
t��データU�~g
��データ~g
トレンドグラフ~g
レポート��
マイグラフ�マイレポート��
����
'�U�
��メモ

ログイン1の�Lメニュー��
?@データの���をバーグラフ�ランプによりU�~g
?@データから ¡¢£のt��データを��~g
?@データの���をU�~g
 ¡センサーの¤¥�t¢£データをトレンドグラフ~g
 ¡センサーの¤¥�t¢£データを Excel�PDF�HTMLファイル¦§
 ¡センサーの¤¥�t¢£データをトレンドグラフ~g�またはExcelファイル¦§して��Yを��
¨t�のセンサーデータを�����©ªにて Excel ファイル¦§
«¬'��および67­'�のU�~g
ログインユーザ�の��メモの®¯�°±をおこなう

�
�
�
�

メ
ニ
ュ
ー

センサー®¯
'�/0+®¯
'��Y
²0エラー()�Y
'�³´~g
µ¶+³´~g
ユーザ��
ユーザアクセス���Y
センサースケーリング�Y
0·4¸¹º�Y
?@�²0»L�Y

センサーの®¯�CD�°±をおこなう
'�/0+の®¯�CD�°±をおこなう
'��Y�のCD�<
�¼
の¤¥をおこなう
ローカルPCの²0エラーが«¬したtに()するエラーメッセージの/0+を®¯�CD�°±をおこなう
'�³´を~g
ログインユーザに�する:�をµ¶+³´として~g
ログインユーザ¹の®¯�CD�°±をおこなう
ログインユーザに�	�½とする��の�Yをおこなう
¾§データから¿ÀÁÂへCÃがÄÅなÆcに�スケーリングの�Yをおこなう
ÇÈデータに�し�������ÉÊ��の4¸~gËÌ¾§をおこなう
センサーデータの?@»L�および²0»Lの�Yをおこなう



����������への�	


��������	への
��として
���１
ケ�
��ポンプ�２ケ�の���を�す���の
��は���の��データ��
および��ポンプ
�の����である��３に�����データのト
レンドグラフ�を�す�����は
�  !
T-
N
T-P
COD"#$である�
%&
��ポンプ�の����は
ポンプ��

'(
)*
+�,$の-.であり
/0*1のダ
イヤルアップ23にてサーバーに4-している�4
-56は
789:;を<き
=�１>１?とし=

-@をABしている�また
CD23EFにより

GHな;にサーバーIJで23し��ポンプ�のK
LMをNみOすこともできる���ポンプ�でのP
�として
ウォーターアイのイベントログEFをQ
�し
ポンプ��;Rより S�!をTUした�を
�す��４に��ポンプ�の SパターンのTU�
を�す�VWは
No.1
No.2 ポンプのXY,の�
�-.である��Wは
この��-.にポンプのU
Z !を[け
\;Rにおける]R !を^めたも
のである�このようにウォーターアイでは
イベン
トログEFにより_`のabをXY,でcえプロセ
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�３ �����データのトレンドグラフ�
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スの�かい�きを��することも��である�
�������への���

�	
�への�
�として�������の�	
��の���を�す��	��では��		���
	��� 		�!の" が#$なポイントとなり�
%&のある'には�()*+�,�-
�のチェッ
ク!をおこない�./0する1$がある�ウォーター
アイの
�により��	� 	234��	��
HCL5678�NaOH5678!を9:み�%&
;)'には<=にデータ>?をおこない@Aの�.
BCを��とした�また�これらの" とD*して
イオンEFGHのI����および,�" もおこ
ない�JKへのサービスLMにNがっている��５

に�	��の��OP�を�す�
���	
���
��への���

��Q	� 
�への�
�として�RS� 

�の���を�す���からQ	される��T�Q
	は�UVWとXVWにYけられ�UVWQ	はZ
S[\で� され�XVWQ	のみRS[\にて�
 される�RS� では�Q	VWが]�すること
があり^_" を�`におこなう1$がある�もし
^_abをcdした�eグラニュールfRSIgh
ijkは>jし�� I�がUlする�このため�
ウォーターアイを
�し�mnopqrsによる�
`な^_��をおこなっている��６にRS� 

�の^_データ�を�す���tuは��	フィー
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�５ �	��の��OP�

�６ RS� 
�の^_データ�



ドピット pH���フィードピット�����リア
クター��	
���ガス���
�����であ
り�����に�するガス���を����により
��することで���の���およびグラニュール
��
��の��をおこなっている�
����������への�	


 !��"��#$%&
��への'()として�
*+, !�
�-.の/0)を1す�/023と
しては�4�56
�pH�789
のほか�:;
<=の>?データから@めたAB5:CDをもとに
EれCDを��しスケーリングのFGとして/0し
ている�*+, !Hでは�I(Jにおける78�
およびスケーリングKLをMNすることがOPであ
り� !��"�789
�およびEれCD�のデー
タから-.QRをASTにUVし�$%&
の'W

��にXYてている�ウォーターアイの-Zにより�
�"データおよび-.データがリアルタイムでMN
できるようになり�[\]^_`の�aとともに�
bcTな$%��をおこなうことができるようになっ
た��７に !��"データ��)を1す�

む す び
ウォーターアイのdeおよびfghi��へのj
(についてklした�mnともこのシステムを�f
gのhi��のツールとしてopTに�(すること
により�/0のbcq�トラブルへのr9�j�お
よび-.UVによる'Wなstuv�をおこない�
wxへyz{|の�いサービスを}~していく�ま
た���は��ベース�シミュレーション��との
�Sせにより��
なstuv�-.UVが�eな
st/0#��システムへと��させていきたい�
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�����メンテナンス����
��� �
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