
 

 

［本件に関する問い合わせ先］ 

◆株式会社神鋼環境ソリューション 総務部 

ＴＥＬ：０７８-２３２-８０１８ ＦＡＸ：０７８-２３２-８０５１ 

〒６５１-００７２ 神戸市中央区脇浜町１丁目４番７８号 

２０１７年１０月３０日 

株式会社神鋼環境ソリューション 

 

 

緊急品質自主点検緊急品質自主点検緊急品質自主点検緊急品質自主点検結果結果結果結果ののののお知らせお知らせお知らせお知らせ    

 

この度は、当社の親会社である株式会社神戸製鋼所及び一部のグループ企業の製品に関する不適

切事案を発端といたしまして、当社製品をご愛顧頂いている皆様にも大変なご心配をお掛けしてお

りますこと、同じグループ企業の一員として心よりお詫び申し上げます。本事案を受け、当社にお

きましても、緊急品質自主点検を行いましたので、その結果につきまして下記の通りご報告申し上

げます。 

記 

 

1.1.1.1. 品質自主品質自主品質自主品質自主点検の結果点検の結果点検の結果点検の結果    

次項の内容で緊急自主点検を実施した結果、不適切な事案は確認されませんでした。 

 

2.2.2.2. 品質品質品質品質自主自主自主自主点検の点検の点検の点検の内容内容内容内容    

� 対象：過去１年間（2016 年 9 月～2017 年 8 月）にお客様に納入した当社製品。    

� 点検方法：上記当社製品の品質について、お客様の要求仕様と検査要領書との突合せ、検

査におけるお客様もしくは複数名による立会の有無の確認、及び、検査成績書と検査実績

元データとの突合せを実施いたしました。    

 

3.3.3.3. その他その他その他その他    

� 上記の緊急品質自主点検結果につきましては、神戸製鋼グループ他企業の点検結果をも含

め、今後、株式会社神戸製鋼所が設置する外部調査委員会による検証を受ける予定となっ

ております。 

� お客様に納入した当社製品の中に当該不適切事案対象物が含まれるか否か、については、

当社への物品供給元であるお取引先様のご協力も得つつ、鋭意調査中であります。 

� 今後、万一、当社製品の中に当該不適切事案対象物が含まれることが確認された場合には、

関係するお客様に対し速やかにご報告する所存です。当社と致しましては、引き続き適切

な品質管理を行いつつ、今後の諸課題に適切に対応していく所存です。 

以 上 


